A job seeker’s guide to Job Network - Croatian/Hrvatski

Vodi¢ u Mrezu agencija za zaposljavanje (Job Network) za osobe
koje traze posao

Sto je Job Network?

Job Network je mreza organizacija po cijeloj Australiji koje su se posvetile svojoj ulozi da vam pomognu naci posao. U
vecini sluCajeva mocéi ¢ete sami odabrati agenciju i ostat ¢ete prijavljeni kod te agencije dok ne nadete posao. Ako
imate posebne potrebe, Job Network ¢e vam pruziti dodatnu pomo¢.

Kako mi moze Job Network pomoc¢i da nadem posao?

Agencija koja je ¢lanica JobNetwork mreze pruzat ¢e vam kontinuirane usluge trazenja posla. Te usluge ¢ée biti
kulturalno prilagodene vasim prilikama i podrijetlu i skrojene prema vasim potrebama i raspoloZivim poslovima.

MozZete olekivati da ¢ete putem Job Network agencije:

e morati biti prijavljeni samo u jednoj Job Network agenciji. Ta agencija ¢e vam pomagati dok ne nadete posao

o Job Network agencija ¢e upisati vase kvalifikacije i iskustvo u program za trazenje posla (JobSearch) i dat ¢e vam
primjerak vase radne biografije (résuméa)

e résumé ¢e biti automatski spojen s podudarnim poslovima na JobSearch i

e usluge ¢&e biti prilagodene vasim potrebama i ponudenim poslovima.

Ako ste nezaposleni duze od tri mjeseca i primate usluge intenzivne pomogi (Intensive

Support Services), vasa Job Network agencija ¢e takoder:

o utvrditi kakve imate kvalifikacije, iskustvo i sposobnosti i pripremiti zajedno s vama plan trazenja posla (Job
Search Plan) kako bi vam pomogla nac¢i posao

e pomoci vam da se bolje osposobite u trazenju posla intenzivnom obukom za traZzenje posla (Job Search Training)
i dodathom pomocdi kako biste bili sposobni bolje predstaviti svoju molbu za zaposlenje i

e redovito odrzavati kontakt s vama; najmanje svaka tri mjeseca, a ¢esSc¢e ako ste nezaposleni ve¢ duze od 12
mjeseci.

Ako imate posebne potrebe ili ste nezaposleni ve¢ duze vremena, agencija za

zaposljavanje vam moze takoder ponuditi:

e pomoci da dodete do programa za zapo$ljavanje i obuku, osobnog savjetovanja i radnog iskustva

e intenzivnije aktivnosti vezane za traZzenje posla i pripremu za rad, uz kontakt svaka dva tjedna, kako bi vam
pomogla da dobijete posao

e usluge tumaca i pomo¢ za placanje prijevoza (ako vas je agencija za zaposljavanje uputila na intervju za posao) i

e pomoc¢ dok se uklapate u novi posao.

Potpora u trazenju posla
Potpora u trazenju posla (Job Search Support) moze vam pomoc¢i da nadete posao i zadrzite ga.

Kroz potporu u traZenju posla, agencija kao €lanica Job Network mreze ¢e vam:
e dati savjet o tehnici trazenja posla i mogu¢nostima stvaranje karijere

e pomoci da udovoljite obavezama koje imate dok trazite posao i

e unijeti vas résumé u JobSearch na jobsearch.gov.au.

Usluge zaposljavanje (Job Placement)

Organizacije za zapoSljavanje (Job Placement organisations) €ine veliku mrezu organizacija ($to obuhvaca i agencije
koje su Clanice mreze Job Network) koje nalaze posao. Mozete naci poslove koje su one stavile na JobSearch.
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Kako mogu poceti koristiti Job Network?

Odlazak u Centrelink

Kada se javite u Centrelink radi dobivanja primanja za uzdrzavanje, mozete biti upuceni u agenciju koja je ¢lanica Job
Network mreze.

Kada sa Centrelinkom potpiSete sporazum o traZzenju posla, djelatnik za rad sa strankama (Customer Service Officer)
¢e vam postaviti pitanja o radnim kvalifikacijama, iskustvu, naobrazbi i osobnim podacima. Dobit ¢ete informacije o
agencijama za zaposljavanje iz Job Network mrezZe koje se nalaze na lokalnom podrucju i ostale informacije koje ¢e
vam pomoci da nadete posao.

Odabiranje agencije za zaposljavanje

Mozete saznati o uslugama Job Network agencije i nacinu pruzanja usluga ako:
e izravno nazovete agenciju

e pogledate JobSearch Kiosk u uredima Centrelinka ili

e pogledate web stranicu jobsearch.gov.au.

Kada trazite Job Network agenciju na jobsearch.gov.au trebate obratiti paznju na broj zvjezdica. To je mjerilo uspjeha
Job Network agencije u nalazenju posla osobama koje traze posao. Sustav je takoder napravljen s ciliem da pokaze
kakve rezultate ostvaruje svaka Clanica Job Network mreze u odnosu na druge Clanice.

Ako nakon ovoga jo$ uvijek niste sposobni odabrati agenciju, Centrelink ¢e vas uputiti u jednu od agencija na
podrucju gdje Zivite.

Sve agencije vam moraju pruziti usluge na odredenoj razini, ali nacin kako ¢e vam pomoc¢i ¢e se razlikovati.
Centrelink vam moze pruziti viSe informacija i popis specijaliziranih agencija Job Network mreze na vaSem podrucju.

Kako svaka agencija nudi razli¢ite usluge, vazno je odabrati onu koja vama najvise odgovara. Neke agencije u sklopu
Job Network mreze specijalizirane su za rad s odredenim skupinama, kao $to su:

e osobe koje govore neki drugi jezik, a ne engleski

starosjedilacko stanovnistvo

mladi

osobe koje su HIV pozitivne

onesposobljene osobe.

Ako utvrdite da nemate pravo na primanja od Centrelinka, jo$ uvijek mozete imati pravo na usluge za zaposljavanje
od Clanice Job Network mreZe koju vi odaberete.

Sto je RapidConnect?

RapidConnect je postupak pomocu kojeg mozete brzo uspostaviti kontakt s agencijom za zaposljavanje na svom
podrucju nakon odlaska u Centrelink.

Djelatnik za rad sa strankama u Centrelinku razgovarat ¢e s vama o vasim kvalifikacijama, iskustvu, naobrazbi i
osobnim podacima i ako bude smatrao da ste spremni za rad, zakazat ¢e vam u naredna dva radna dana sastanak s
agencijom koja je ¢lanica mreze Job Network.

Koliko ¢e to utjecati na moja primanja za uzdrzavanje?

Ako dobivate pomo¢ putem RapidConnect, po zakonu ste obavezni oti¢i na sastanak u Job Network agenciju za
zaposljavanje kako biste ispunili uvjete dobivanja isplata dodatka za nezaposlene (Newstart) ili dodatka za mladez
(Youth Allowance).

Ako odete na sastanak u agenciju na vrijeme kad je zakazano, bit ée vam pla¢eno od datuma kada ste se prvi puta
javili u Centrelink, ukoliko ne postoji utvrdeni rok ¢ekanja). Ako odgadate taj sastanak, placanje moze zapoceti tek od
datuma kada ste otisli na sastanak.



Nalazenje posla—jobsearch.gov.au

Jobsearch.gov.au je najveca australska besplatna oglasna plo¢a na internetu s preko 70 000 svakodnevno oglasenih
poslova. Bez obzira trazili posao, promjenu karijere i moguénost da radite kao dobrovoljac, JobSearch vam moze
pomoci. Mozete pregledavati ponudene poslove ili pripremiti i dotjerivati résumé—bez obzira kako koristili JobSearch,
svako koristenje je besplatno.

Prvi sastanak s agencijom iz mreze Job Network
Na prvom sastanku ¢e vam agencija pomoci da unesete svoj résumé u jobsearch.gov.au.

To ¢e omoguciti da se nadu poslovi koji se podudaraju s vasim kvalifikacijama i iskustvom. Vasa obaveza ¢e biti
poduzeti daljnje korake.

Da biste pojednostavnili situaciju, trebate donijeti:

e sve svjedodzbe

podatke o prethodnom radu

imena i podatke preporucitelja

primjerke molbi za posao ili druge slicne dokumente
primjerak résuméa na disku ili otiskanu kopiju, ako imate.

Kako ¢u znati imam li Sansu za neki posao?

JobSearch ¢e vas automatski obavijestiti o tome putem:

e vase ‘osobne stranice’ (Personal Page) na JobSearch
e vadeg email racuna

e banke telefonskih poruka, ili

e SMS (ako imate mobitel).

Agencija ¢e vam pomoci da odaberete i isprogramirate odabranu opciju kako Zelite da vam JobSearch Salje obavijesti
0 potencijalnim moguénostima za neki posao.

JobSearch kiosci i telefoni
Vecéina agencija koje su ¢lanice Job Network mreze imaju JobSearch kiosk i JobSearch telefon u svom uredu.

Agencija ¢e vam pokazati kako treba koristiti JobSearch kiosk kako biste mogli:
e naci posao za koji ste zainteresirani

e otiskati opis posla

e provjeriti je li vam pronaden neki podudarni posao

e poslati emailom svoj résumé poslodavcima

e unijeti najnovije promjene i otiskati svoj résumé

e dobiti ostale informacije o zaposlenju.

Sa JobSearch telefona mozete zvati poslodavce kako biste dogovorili intervju za posao ili se raspitali za posao koji
ste nasli na JobSearch.

Ove i druge mogucnosti za traZzenje posla biste trebali redovito koristiti, ak i ako sudjelujete u drugim uslugama za
nezaposlene (kao Sto je ‘Work for the Dole’ ili ‘Employment Preparation’), ako si Zelite pruziti najbolju priliku da nadete
posao.

Nakon tri mjeseca

Ako jos uvijek niste nasli posao nakon tri mjeseca od potpisivanja sporazuma o trazenju posla sa Centrelinkom i Job
Network agencijom, Job Network agencija ¢e vam pruZiti specijaliziranu pomo¢ kroz izravni osobni kontakt. To se
zove intenzivna pomo¢ (Intensive Support).



Intenzivna pomo¢ ¢e vam biti pruzena dok ne nadete posao. Ona moze ukljuciti obuku za nalazenje posla (Job
Search Training) gdje ¢e agencija razgovarati s vama o tome koliko ste sposobni traziti posao i $to bi se moglo uginiti
da se te sposobnosti pobolj8aju, a zatim odrediti program koji bi odgovarao vasim potrebama.

To mozZe podrazumijevati pomoc¢ u:

pisanju molbe

obnavljanju résuméa

poboljSanju vasih sposobnosti za obavljanje intervjua
prezentiranju svojih sposobnosti poslodavcima

jacanju samopouzdanja

trazenju novih podrudja rada gdje se va$e iskustvo moZe iskoristiti.

Ako ste starosjedilac ili osoba zrelije dobi (preko 50 godina starosti), moZete se dobrovoljno javiti za gore navedenu
pomoc¢ ¢im se prijavite u Centrelink radi trazenja posla.

Ako ste mlada osoba (od 15 do 24 godine), imat ¢ete pristup navedenim uslugama &im se prijavite u neku Job
Network agenciju.

Plan trazenja posla

Uz pomo¢ svoje Job Network agencije gledat cete Sto mozete uciniti da poboljSate moguc¢nost dobivanja posla:
e unapredenjem svojih radnih sposobnosti kroz te¢ajeve koje nudi TAFE i druge ustanove za izobrazbu

e savjetovanjem po pitanju karijere

e pohadanjem programa za stjecanje radnog iskustva, kao sto je drustveni rad (Community Work).

Biti u kontaktu

Redovito odrzavanije kontakta s Job Network agencijom omogucuje vam da dobijete savjete o tome kaiji je najboliji
nacin da se nade posao.

Ako trebate promijeniti svoje podatke na JobSearch, u tome vam moze pomoc¢i Job Network agencija.

Sastajat ¢ete se s Job Network agencijom najmanje svaka tri mjeseca, a ¢eS¢e ako ste nezaposleni ve¢ duze od 12
mjeseci.

Trebate li ve€u pomo¢?

Neki ljudi se suo€avaju s teSkim preprekama kada je u pitanju zaposlenje, a posebno su u nezavidnom polozaju u
nalazenju posla. Centrelink ¢e koristiti podatke koje date prilikom prijave kako bi se utvrdilo nalazite li se u kategoriji
velikog rizika od dugotrajne nezaposlenosti. Ako jeste u toj kategoriji, dobit ¢ete odmah pojedinaéno prilagodenu
intenzivnu pomo¢ (Intensive Support Customised Assistance).

Sto ¢e dalje biti?

Ako i dalje ostanete nezaposleni, intenzivna pomo¢ ¢e biti pojacana. Takva pomo¢ se naziva pojedinacno prilagodena
pomo¢ (Customised Assistance).

Uz pojedinacno prlagodenu pomoé¢, u sklopu Job Search plana, mozZete dobiti:

e intenzivnu pripremu za rad

e radno iskustvo

e obuku i stru¢no savjetovanje.

Ovisno o vasim potrebama, Job Network agencija vam moze dati:

¢ intenzivnije aktivnosti vezane za trazenje posla i biti s vama u vezi svaka dva tjedna

e dodatne usluge, sadrzaje i aktivnosti kao Sto su usluge tumaca ili novac za prijevoz ako si ne mozete priustiti
odlazak na razgovor za posao

e pomoc¢ u svezi radnog iskustva, savjetovanja ili obuke radi nalazenja posla, i
pomo¢ dok se uklapate u novi posao.



Dok vam se pruza intenzivna pomoc¢, Job Network ¢e se redovito sastajati s vama i razgovarati o pristupima u
trazenju posla te procistiti vase osobne podatke koje imate na JobSearch. Pomoc¢ne usluge za trazenje posla ¢e vam
se i dalje pruzati dok se ne zaposlite.

Usluge intenzivne pomoci ¢e se nastaviti dok sudjelujete u uzajamnim obavezama koje traju Sest mjeseci. Ako ne
trebate ispuniti nikakve zahtjeve iz uzajamnih obaveza, Job Network agencija ¢e vam nastaviti pruzati pomoc.

Promjene od 1. srpnja 2006.

Od 1. srpnja 2006. Australska vlada uvodi vazne promjene u sustav isplata primanja za uzdrzavanje kako bi pomogla
ljudima da se prebace u podrucje placenog rada.

Ove promjene ukljuCuju ostale vrste pomoci kroz bolje usluge, vece financijske inicijative i neke nove uvjete vezane
za obaveze. Uvedeno je viSe mjesta u uslugama za zaposljavanje, zatim novi sustav udovoljavanja uvjetima i novi
propisi kriterija podobnosti za korisnike primanja za uzdrzavanje (osobito roditelja, invalida, zrelijih osoba i dugoro¢no
nezaposlenih osoba).

Za viSe informacija o ovim promjenama, pogledajte web stranicu australia.gov.au/movingintowork.

Sto ée se dogoditi s mojim primanjima za uzdrzavanje ako nadem posao sa skraéenim
radnim vremenom?
Uvedena je nova provjera prihoda, $to znaci da mozete zadrzati viSe svog dodatka ako radite skraceno radno vrijeme.

Dodatne usluge

Uz postojece Job Network i druge usluge za zaposljavanje, ima i drugih usluga koje ¢e vam pomoci da se pripremite
za trazenje posla i nadete posao. Za neke osobe koje su na Newstart Allowance, te usluge mogu ukljugiti:

e pripremu za zaposlenje (Employment Preparation), i

e ocjenu sposobnosti za odredeni posao (Job Capacity Assessments).

Sto je priprema za zaposlenje?
Priprema za zaposlenje (Employment Preparation) nova je usluga koju pruzaju Job Network agencije za roditelje,
skrbnike i osobe zrelije dobi.

Tim programom se pruza prakti¢na pomoc kako biste stekli sposobnosti ili unaprijedili kvalifikacije, $to bi vam olakSalo
da nadete posao.

Ako Job Network agencija odlugi da na to imate pravo, od vas ée se traZiti da sudjelujete u pripremi za trazenje
zaposlenja kako biste se mogli pripremiti za rad. Ove usluge ¢€e biti skrojene prema pojedinacnim okolnostima.

Sto je ocjena sposobnosti za odredeni posao?

Ako ste bolesni ili imate neki zdravstveni problem koji vam onemoguéuje nadi ili zadrZati posao, va$ pruzatelj usluga
za zaposljavanje ili Centrelink moze vas uputiti na procjenu radne sposobnosti (Job Capacity Assessment).

Nova procjena ¢e pomoci da se utvrdi koje usluge su vam potrebne kako biste prebrodili prepreke koje vam stoje na
putu do zaposlenja. Ta procjena ¢e takoder omoguditi da se brzo utvrdi kakva vam je radna sposobnost. Procjenitel;
radne sposobnosti (Job Capacity Assessor) ¢e organizirati da ponudene usluge odgovaraju vasim potrebama kako
biste mogli naéi posao i zadrzati ga.

Kakva se dodatna pomo¢ nudi?

Ako ste nezaposleni ve¢ 12 mjeseci ili je utvrdeno da imate specificne probleme vezane za nalaZenje posla, mozete
biti upuéeni na dodatnu pomo¢ skrojenu prema vasim potrebama. Ta pomoé mozZe ukljuciti preporuku za intenzivnu
pomo¢ koju pruza Job Network ili preporuku u druge specijalizirane sluzbe za zapoSsljavanje.



Sto je uzajamna obaveza?

Uzajamna obaveza je nastojanje da vam se pomogne poboljSati moguénost nalazenja posla dok vi za uzvrat Cinite
nesto australskom drustvu.

Ako primate Newstart ili Youth Allowance, a istovremeno trazite posao, morate poduzeti neke ispravne radnje.

Radnje koje se vezuju za uzajamnu obavezu zacrtane su u Sporazumu o aktivnostima (Activity Agreement) ili u Planu
o trazenju posla (Job Search Plan).

Sporazum o aktivnostima (Activity Agreement) je sporazum koji ¢ete napraviti sa Centrelinkom, a Plan o trazenju
posla (Job Search Plan) je plan koji ¢ete napraviti s Job Network agencijom, ako ste na programu pruzanja intenzivne
pomodi.

Rad za DOL (Work for the Dole) je jedna moguénost ispunjavanja uzajamnih obaveza. Svaka osoba koja trazi posao
starija od 18 godina koja prima Newstart, Youth Allowance ili Parenting Payment mozZe sudjelovati u programu Rad za
DOL.

Rad za DOL vam pruza:

e moguénost stjecanja radnog iskustva u raznim vrstama dru$tvenih aktivnosti

priliku da potencijalnim poslodavcima pokazete svoje sposobnosti

priliku da od neposrednog rukovoditelja dobijete preporuke za svoj rad

poznanstvo s kolegama dobrovoljcima koji vas mogu upoznati s potencijalnim poslodavcima.

Kada zavrsite Rad za DOL, mozete stecCi pravo na ‘putovnicu za zaposlenje’ (Passport to Employment) uz osobnu
obuku koja ukljuéuje:

e izradu résuméa

e pismene preporuke

e poboljSanje sposobnosti traZenja posla.

MozZete steci pravo i na kredit za naobrazbu (Training Credit) u vrijednosti do $800 koji se koristi za ovlastenu obuku
radi poboljSanja moguénosti zaposlenja.

Drustveni rad je dobrovoljni rad koji mozete obavljati putem ovlastene dobrovoljne organizacije kao jo$ jedan vid
ispunjavanja uzajamne obaveze. Ako nemate uzajamnu obavezu, mozete steci radno iskustvo i dobiti kredit za obuku
ako se dobrovoljno prijavite za drustveni rad (Community Work).

Bit ¢ete upuceni koordinatoru za drustveni rad (Community Work Coordinator) na savjetovanje i radi pra¢enja vaseg
rada.

Sto ako ne ispunim obaveze?

MozZete biti kaZznjeni zbog nesudjelovanja u aktivnostima i uslugama koje su namijenje da vam se pomogne naci
posao. MozZete, na primjer, biti kaZznjeni ako ne trazite posao ili ne dolazite na sastanke sa svojim pruzZateljem usluga
za nalazenje zaposlenja.

Ako ne ispunjavate obaveze, Centrelink ¢e vas pozvati na razgovor i traziti da navedete razloge nesudjelovanja prije
nego $to primijeni kaznene mjere. Ako imate valjani razlog za to, nece biti uvedene kaznene mjere. Bit ée vam
pruzena mogucnost da se pridrzavate uvjeta prije nego sto kazna bude uvedena, osim ako je u pitanju ponovljeni ili
ozbiljniji prekraj. Imat éete pravo Zalbe ako kaznene mjere budu uvedene.

Sto su kaznene mjere?
Od 1. srpnja 2006., uveden ¢e biti novi sustav kaznenih mjera za osobe koje ne ispunjavaju svoje obaveze.

Ako se ne pridrzavate uvjeta—na primjer, ne odete na intervju za posao bez valjanog razloga—isplate vam mogu biti
privremeno zaustavljene ili prekinute dok to ne u€inite.



Ponovljeni ili ozbiljniji prekrsaji mogu dovesti do primjene kaznene mjere kojom gubite pravo na isplate na osam

tiedana. U takve prekrsaje spadaju:

e triili viSe prekr8aja u roku od 12 mjeseci zbog nedolaska na intervju za posao ili na intervju sa pruzateljem usluga
za nalazenje posla

e odbijanje ponude za prikladan posao

e napustanje prikladnog posla svojom odlukom

e gubitak posla zbog loSeg vladanja.

Australske drzavne sluzbe za zaposljavanje

Program inicijativa za nova poduzetniStva (New Enterprise Incentive Scheme) (NEIS) pomaZze nezaposlenim
ljudima da otvore i vode svoju novu malu poslovnu djelatnost. Ako imate dobru poslovnu ideju, mozda ¢ete moci dobiti
pomoc¢ NEIS-a, §to vam omogucuje obuku za vodenje malog poduzeéa, primanja za uzdrzavanje i pracenje tijekom
prve godine rada. Za viSe informacija pogledajte web stranicu workplace.gov.au/neis.

Harvest Trail vam pruza priliku da berete voce i povrce po cijeloj Australiji cijelu godinu. O tim poslovima branja voca
i povréa mozete saznati putem Nacionalne sluzbe za informacije o radnoj snazi za berbu plodova (National Harvest
Labour Information Service) i Uslugama radne snage za berbu (Harvest Labour Services). Za viSe informacije
pogledajte web stranicu jobsearch.gov.au/harvesttrail ili nazovite National Harvest Labour Information Service na
1800 062 332.

Program osobne potpore (Personal Support Programme) pomaze ljudima koji su osjetljiviji zbog drustvene
izoliranosti i teSko im je da se uklope medu zaposlenike i u drustvo. To je spona izmedu pomodéi zbog kratkoro&ne
krize i pomoci vezane za zapoSljavanje. Za viSe informacija pogledajte web stranicu workplace.gov.au/psp.

Program zaposljavanja i obuke (Job Placement, Employment and Training) (JPET) pomaze mladim osobama
izmedu 15 i 21 godinu starosti koji imaju osobnih i drustvenih poteskoc¢a da svoj zivot ponovno dovedu u red. Ako
imate problema zbog nerijeSenog pitanja stanovanja i problema zbog kojih ne pohadate Skolu, ne idete na obuku i ne
mozete dobiti posao, JPET vam moze pruziti pomoc i savjete. Za viSe informacija pogledajte web stranicu
workplace.gov.auljpet.

Mreza usluga za zaposljavanje onesposobljenih osoba (Disability Employment Network) (DEN) pruza
specijaliziranu pomoé onesposobljenima koji traze posao i kojima je potrebna pomo¢ da nadu posao i zadrZe ga.

Osoba koja trazi posao moze biti upu¢ena u DEN ako:

e ima trajnu (ili po svoj prilici trajnu) onesposobljenost

e ima smanjenu sposobnost za komuniciranje, u€enje ili kretanje

e treba pomoc¢ duze od Sest mjeseci nakon dobivanja zaposlenja

e treba specijaliziranu pomo¢ da stekne sposobnost kako bi mogla osjetiti drustvene i osobne koristi koje nudi
zaposlenje.

Za viSe informacija pogledajte web stranicu jobaccess.gov.au.

Snage za pomo¢ prilikom suse (Drought Force) je inicijativa u sklopu Rada za DOL (Work for the Dole) koja
pomaze pojedincima i zajednicama koje su teSko pogodene susom.

Aktivnosti namijenjene ‘Drought Force’ su:

e poticati ljude da ostanu u svojoj lokalnoj zajednici, zadrzavajuci i dopunjujuci znanja i sposobnosti potrebne na
lokalnom podruéju

podupirati lokalno gospodarstvo da se suoci s posljedicama suse

podupirati prioritetne potrebe lokalne zajednice

pomodi ublaZzavanju posljedica suse

olaksati breme farmerima i njihovim obiteljima koje je donijela susa

pobrinuti se da se farme i posjedi odrzavaju kako bi se moglo krenuti kada prestane susa.



Za vi8e informacija pogledajte web stranicu workplace.gov.au/droughtforce.

Inicijativa dobrovoljnog rada (Voluntary Work Initiative) pruza pomo¢ svima koji primaju isplate od Centrelinka koji
se Zele ukljuciti u dobrovoljni rad. Ovim programom se pruzZaju preporuke kako bi se pomoglo osobama koje primaju
isplate za uzdrzavanje da nadu neko mjesto u sklopu dobrovoljnog rada koje odgovara njihovim kvalifikacijama,
znanju i sposobnostima, iskustvu, uvjetima obaveze obavljanja aktivnosti i njihovim ambicijama. Sva mjesta za
dobrovoljce su u ovlastenim organizacijama koje ne rade za profit.

Za viSe informacija pogledajte web stranicu workplace.gov.au/vwi.

Snage za ozelenjavanje (Green Corps) omogucuju mladim ljudima da sudjeluju u projektima za oCuvanje i obnovu
australskog prirodnog okoliSa i nasljeda. Sudionici stje€u bolja zvanja i moguénost dobivanja posla kroz stru¢nu
obuku, strukturiani rad i radno iskustvo. Imaju i pomoc¢ u pripremi za zapoSljavanje, moguc¢nostima osobnog
usavr8avanja i pruza im se prilika da daju svoj doprinos op¢em dobru zajednice.

Za viSe informacija pogledajte web stranicu workplace.gov.au.

Pomo¢ starosjediocima koji traze posao

Pomo¢ za isplate placa (Wage Assistance) pruza poticaj poslodavcima da uposle starosjedilacko stanovnistvo,
kroz subvencioniranje placa za zaposlenike.

Ako imate pravo na to, Job Network agencija vam mozZe pomoci nudeci poslodavcu subvencioniranje place ako vam
daju posao.

Za vise informacija o pomodi za isplatu pla¢a nazovite Telefonsku sluzbu za zapoSljavanje starosjedilackog
stanovnistva (Indigenous Employment Line) n 1802 102 ili pogledajte web stranicu wageassistance.gov.au.

Program zaposljavanja na projektima razvoja drustva (Community Development Employment Projects)
(CDEP) je inicijativa koju financira Australska vlada, a namijenjena je nezaposlenom starosjedilackom stanovnistvu
kroz aktivnosti kojim sudionici stje€u znanja i sposobnosti i poboljSavaju svoju moguénost zaposlenja kako bi im se
pomoglo da nadu posao izvan tog programa.

Za viSe informacija o CDEP programu nazovite Centrelink na 13 62 68.

Centri za zaposljavanje starosjedilackog stanovnistva

Centri za zaposljavanje starosjedilackog stanovnistva (Indigenous Employment Centres) (IEC) pruzaju pomo¢
sudionicima u CDEP organizacijama da steknu kvalifikacije i iskustvo koje im je potrebno kako bi mogli dobiti i
saCuvati posao. IEC centri pruzaju sudionicima pomo¢ skrojenu prema potrebama svake osobe i mogu ukljugiti:

poznavanje kako se traZi posao, kao &to je résumé, pisanje molbe za posao i tehnika vodenja intervjua
mogucnost pohadanja obuke radi stjecanja znanja i kvalifikacija potrebnih za posao po njihovom izboru
radno iskustvo

pomo¢ u nalazenju posla

stalno pracenje i podrska, i dok su u IEC centru, i kasnije kad se zaposle

pomo¢ u koristenju drugih sluzbi, kao $to su Job Network i Centrelink.

Tim uslugama se nadopunjuje pomo¢ koja se nudi putem Job Network. Sudionici IEC centara i CDEP organizacija
mogu dobiti pomo¢ i od Job Network.

Za viSe informacija o IEC nazovite 1802 102 ili pogledajte web stranicu workplace.gov.auliec.

Vase pravo na privatnost

Osobni podaci su zasti¢eni Zakonom o privatnosti (Privacy Act 1988) i ne smiju se iznositi ako za to ne postoji
ovlastenje.



Ako primate isplate za uzdrzavanje, Zakon o socijalnoj skrbi (Social Security (Administration) Act 1999) daje
ovlastenje da se vasi podaci smiju iznositi.

Da bi vam se mogle pruzati usluge za zapoS$ljavanje, vasi podaci se mogu razmjenjivati s drugim pruZateljima usluga
koji vam, po ugovoru, pruzaju pomoc, kao $to su Ministarstvo za zapoSljavanje i odnose na radu (Department of
Employment and Workplace Relations) (DEWR), Centrelink i druga ministarstva i sluzbe Australske viade.

Zajednicko koristenje podataka je vazno jer se time omogucuje ministarstvima i sluzbama Australske vlade da vam
pruze najprikladnije usluge koje su vama potrebne.

Za viSe informacija o privatnosti obratite se svom pruzatelju usluga, DEWR-u ili pogledajte web stranicu
privacy.gov.au..

Jaméenje usluga

Job Network agencija ¢e vam pruzati kontinuirane usluge pomodi u traZzenju posla prilagodene vasim potrebama. Te
usluge ¢e biti prilagodene vasim kulturtalnim navikama, situaciji i podrijetlu i skrojene prema vasim potrebama kao i
poslovima koji se nude.

Dok ste nezaposleni, mozete ocekivati od Job Network agencije koju ste odabrali da ¢e vam:

e omoguciti uvid u podatke o upraznjenim radnim mjestima i trazenje posla putem touch-screen kioska

e pruZiti savjete o tehnikama traZenja posla, moguénostima ostvarenja karijere i programima zapo$ljavanja u struci i
drugim uslugama koje vam se nude

e iznijeti misljenje o tome kako je proSao intervju za posao, ako vam ga je zakazala Job Network agencija

e pomodi da ispunite svoje obaveze koje ste duzni obaviti (Activity Test) dok trazite posao.

Od trenutka kada poénete zajednicki raditi s Job Network agencijom, usluge ée obuhvacati:

e unoSenje vaseg strukovnog profila i résuméa u JobSearch

e trazenje slobodnih radnih mjesta na JobSearch koja se podudaraju s vasim strukovnim profilom

e odredivanje Sifre (password) za pristup osobnoj stranici i traZzenje podudarnih poslova na JobSearch

e neposredan pristup svim podudarnim poslovima preko osobne stranice uz dodatnu obavijest, ako je tako
dogovoreno, emailom upuéenim vama osobno, SMS ili telefonskom porukom.

Ako ste prijaviljeni u Centrelinku kao nezaposleni duze od tri mjeseca i dobivate usluge intenzivhe pomo¢i,

vaSa Job Network agencija ¢e takoder:

e utvrditi vase kvalifikacije, iskustvo i sposobnosti i pripremiti Sporazum o aktivnostima (Activity Agreement) kako bi
vam pomogla naéi posao

e pomodi vam da usavrSite sposobnost za traZzenje posla kroz obuku za traZzenje posla i dodathu pomo¢ da se
naucite pisati molbe za posao

e redovito biti u kontaktu s vama, najmanje svaka tri mjeseca ili CeS¢e ako ste prijavljeni duZe od 12 mjeseci.

Ako primate usluge intenzivne pomo¢i, usluge Job Network agencije mogu ukljuditi i:

e pomoc¢ u dobivanju obuke, niza strukovnih programa, stru¢nom savjetovanju i drugim uslugama i stjecanju radnog
iskustva u skladu s vazim Sporazumom o aktivnostima

e intenzivnije aktivnosti u svezi traZzenja posla i pripremu za rad uz kontaktiranje svaka dva tjedna kako bi vam se
pomoglo krenuti u posao

e dodatne usluge, sadrzaje i aktivnosti, kao $to su usluge tumaca, pomo¢ u pokrivanju putnih troSkova ako vas je
Job Network agencija uputila na intervju za posao, stru¢nu obuku ili stru¢no savjetovanje koje vam moze biti
potrebno da dobijete posao

e potporu dok se uvodite u novi posao.

Ako niste zadovoljni uslugama koje su vam pruzene, najprije o tome trebate porazgovarati sa svojom Job Network
agencijom. Ako i nakon toga niste zadovoljni, trebate nazvati Telefonsku sluzbu Job Network za rad sa strankama na
1800 805 260. Osoblje ¢e se potruditi da brzo i pravedno rijesi vas problem.
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