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  Arabic – A job seeker's guide to Job Network/عربي
  

   (Job Network)دليل الباحث عن العمل إلى شبكة العمل 
  

  ؟(Job Network) ما هي شبكة العمل
 وسيمكنك في. إن شبكة العمل عبارة عن شبكة من المنظمات في جمبع أنحاء أستراليا متفرغة لمساعدتك في الحصول على عمل والحفاظ عليه

وإذا آانت لدیك احتياجات خاصة فقد تحصل على مساعدة . معظم الحالات أن تختار عضو شبكة العمل وستبقى معهم إلى أن تحصل على عمل
  .إضافية من شبكة العمل

  
  آيف یمكن لشبكة العمل أن تساعدني في الحصول على عمل؟

خذ هذه الخدمات بالإعتبار الحساسية الثقافية لظروفك وخلفيتك وستأ. وستحصل على خدمات مستمرة عن التوظيف یقدمها عضو شبكة العمل
  .وملائمة أیضاً لاحتياجاتك وفرص العمل المتوفرة

  
  : ویمكنك أن تتوقع من خلال عضو شبكة العمل أن

  
  وسيساعدوك إلى أن تحصل على عمل. تحتاج للتسجيل فقط مع عضو واحد من شبكة العمل •
  وستُعطى نسخة من سيرتك الذاتيةJobSearchراتك وخبرتك على سيقوم عضو شبكة العمل بتسجيل مها •
  JobSearchوسيتم التوفيق بين سيرتك الذاتية والوظائف بصورة تلقائية على  •
 .یتم تصميم الخدمات لاستيفاء احتياجاتك وفرص العمل المتوفرةو •
  

، سيقوم عضو شبكة العمل (Intensive Support) وإذا آنت عاطلا عن العمل لأآثر من ثلاث أشهر وتتلقى خدمات دعم مكثفة
  : ایضاً على 

   معك لمساعدتك في الحصول على عمل(Job Search Plan)تقييم مهاراتك وخبرتك وقدراتك وسيقوم بتطویر مخطط للبحث عن عمل  •
  ومزیداً من الدعم (Job Search Training) مساعدتك في تحسين مهاراتك في البحث عن عمل بإعطائك تدریباً مكثفاً في البحث عن عمل •

  لمساعدتك في تقدیم طلبات عمل أفضل  
 . شهرا١٢ًالإتصال بك باتنظام؛ آل ثلاث أشهر على الأقل، وبصورة متكررة أآثر إذا آنت عاطلاً عن العمل لمدة أآثر من  •
  

  :ن یقدم أیضاَإذا آانت لدیك احتياجات خاصة أو آنت عاطلاً لمدة أطول من الوقت، فيمكن لعضو شبكة العمل أ
  مساعدة في الحصول على العمل وبرامج التدریب، والإستشارات وخبرة في العمل •
 نشاطات مكثفة أآثر في البحث عن عمل والتحضير للعمل، وبالإتصال آل اسبوعين لمساعدتك في الحصول على عمل •
 و) ضو شبكة العملإذا تم تحویلك إلى مقابلة عمل من قِبل ع(خدمات الترجمة ومساعدة في المواصلات  •
 .والدعم خلال استقرارك في عملك الجدید •
  

   (Job Search Support)دعم البحث عن عمل 
  .یمكن لدعم البحث عن عمل أن یساعدك في الحصول على عمل والحفاظ عليه

  
  : ویمكن لعضو شبكة العمل من خلال دعم البحث عن عمل أن

  اصة بالوظيفةیعطيك نصائح عن أساليب البحث عن عمل وخيارات خ •
 یساعدك في استيفاء مسؤولياتك خلال بحثك عن عمل •
   jobsearch.gov.au:  على الموقعJobSearchوإدخال موجز لسيرتك الذاتية على  •
  

  خدمات التوظيف
ظائف من خلال ویمكنك معرفة الو. التي تجد أعمالاً) بما فيها أعضاء شبكة العمل(تشكل منظمات التوظيف شبكة آبيرة من منظمات التوظيف 

  . JobSearch: وضعها على
  

  آيف یمكنني أن أبدأ باستخدام شبكة العمل؟
   Centrelinkزیارة 

  . للحصول على دفعة دعم الدخلCentrelinkسيتم تحویلك إلى عضو في شبكة العمل عندما تتصل بوآالة 
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بسؤالك بعض الأسئلة عن مهارات عملك وخبرتك وتعليمك  بأنك تبحث عن عمل، سيقوم  موظف خدمة الزبون Centrelinkعندما تُوَقّع مع 
  .وسيخبرونك عن أعضاء شبكة العمل المحليين ویعطونك معلومات أخرى ستساعدك في الحصول على عمل. وتفاصيلك الشخصية

  
  اختيار عضو شبكة العمل

  :یمكنك التعرف على خدمات عضو شبكة العمل وآيفية توفيرها من خلال
  ةالإتصال بهم مباشر •
  ، أوCentrelink في مكاتب JobSearchالبحث عن أآشاك  •
  jobsearch.gov.auزیارة  •
  

 Star) ینبغي عليك أن تأخذ في الحسبان مستوى عدد النجوم jobsearch.gov.auوعنما تبحث عن عضو في شبكة العمل على الموقع 
Rating)وتم تصميم النظام أیضاً لبيان . في إیجاد وظائف للباحثين عن عملوهذا مقياس لمدى نجاح أعضاء شبكة العمل .  لدى عضو شبكة العمل

  .أداء آل عضو في شبكة العمل بالمقارنة مع أعضاء شبكة العمل الآخرین
  

  . إلى أحد الأعضاء في منطقتك المحليةCentrelinkوإذا لم تستطع بعد ذلك أن تختار عضو شبكة العمل، ستحيلك 
  

یمكن لوآالة . ل أن یقدموا لك مستوى معين من الخدمة، لكن السبل التي یمكنهم أن یساعدوك بها ستكون مختلفةیجب على جميع أعضاء شبكة العم
Centrelinkأن تعطيك مزیدا من المعلومات ولائحة بأسماء أعضاء شبكة العمل المتخصصين في منطقتك المحلية  .  

  
ویتخصص بعض أعضاء شبكة العمل بالعمل مع . م أن تختار تلك التي تناسبكوبما أن آل عضو في شبكة العمل یقدم خدمات مختلفة فمن المه

  : مجموعات خاصة، مثل
  الاشخاص الذین یتحدثون بلغة غير الإنجليزیة •
 الباحثون عن عمل من السكان الأصليين •
 الشباب •
 HIVالاشخاص المصابون بفيروس فقدان المناعة  •
 الأشخاص المعاقون •
  

 فما زال بإمكانك الحصول على خدمات التوظيف من عضو شبكة العمل الذي Centrelink للحصول على علاوة وإذا تبين لك أنك لست مؤهلاً
  .تختاره

  
  ؟RapidConnectما هو الربط السریع 

  .Centrelinkشبكة العمل في منطقتك المحلية في اقرب وقت ممكن بعد زیارتك لوآالة ‘ إن الربط السریع عبارة عن إجراء یساعد 
  

 عن مهارات عملك، وخبرتك وتعليمك وتفاصيلك الشخصية، وإذا اعتُبرت جاهزاً للعمل Centrelinkدث معك موظف خدمة الزبون في سيتح
  .فسيتم ترتيب موعد مع عضو في شبكة العمل خلال یومي العمل التاليين

  
  آيف یؤثر ذلك على دفعاتي من دعم الدخل؟ 

 فمطلوب منك قانونياً أن تحضر موعداً مع أحد أعضاء شبكة العمل لاستيفاء شروط RapidConnectإذا آنت حاصلا على المساعدة من خلال 
  . (Youth Allowance) أو علاوة الشبيبة (Newstart Allowance)الحصول على العلاوة الجدیدة 

  
اعتماداً على أي فترات ( في أول مرة Centrelinkإذا حضرت موعدك مع عضو شبكة العمل آما تم ترتيبه فسيدفع لك من تاریخ اتصالك بوآالة 

  .وإذا تأخرت عن حضور موعدك مع شبكة العمل، فسيدفع لك فقط من تاریخ حضورك للموعد فيما بعد). انتظار مقررة
  

   jobsearch.gov.au –الحصول على عمل 
سواءً آنت .  وظيفة یوميا٧٠٫٠٠٠ًأآثر من  أآبر موقع مجاني في أستراليا للإعلان عن الوظائف ، حيث تُعرض Jobsearch.gov.auتعتبر 

ویمكنك البحث عن عمل أوإیجاد وآتابة سيرة .  المساعدةJobsearchتبحث عن عمل أوترید تغيير مهنتك أوإیجاد فرصة عمل تطوعي، فبإمكان 
  . فإنها خدمة مجانيةJobsearch وبغض النظر عن آيفية استخدام –ذاتية موجزة 

  
  ة العملموعدك الأول مع عضو شبك

  .jobsearch.gov.auوفي موعدك الأول، سيساعدك عضو شبكة العمل في إدخال موجز سيرتك الذاتية على موقع 
  

  .لذا، فعليك أن تتابع هذه السبل للحصول على عمل. وسيتيح لك ذلك التوفيق بينك وبين الوظائف التي تتناسب مع مهاراتك وخبرتك
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  :ولتسهيل ذلك، عليك أن تجلب معك

  شهادات علميةأي  •
 تفاصيل عن تاریخ عملك •
 أسماء وتفاصيل الإتصال بالأشخاص المعرفين عنك •
 نماذج عن طلبات العمل أو أوراق أخرى شبيهة •
 .نسخة من موجز سيرتك الذاتية على قرص أو مطبوعة إذا آان لدیك نسخة منها •
  

  آيف یمكنني أن أعرف إذا آان لدي أي سبل للحصول علىعمل؟
  : بشكل تلقائي عن أي سبل للحصول على عمل من خلالJobsearchوستخبرك 

  
   Jobsearchعلى موقع " صفحتك الشخصية" •
 عنوانك الإلكتروني •
 بنك رسائلك الهاتفية أو •
 )إذا آان لدیك هاتف نقال(الرسائل الهاتفية  •
  

ك بها عن أي سبيل یؤدي للحصول على عمل عن وسيساعدك عضو شبكة العمل في اختيار وإیجاد أحد الخيارات والكيفية التي ترید أن یتم إخبار
  .Jobsearchطریق 

  
   Jobsearchأآشاك وهواتف البحث عن عمل 

  .Jobsearch وهاتفاً لـ Jobsearchإن لدى معظم أعضاء شبكة العمل في مكاتبهم آشكاً تابعا لـ 
  

   :JobSearchوسيبين لك عضو شبكة العمل آيف تستخدم آشك 
  هللحصول على عمل ترغب في •
 لطباعة مواصفات الوظيفة •
 للتأآد إذا تم التوفيق بينك وبين أي وظائف متوفرة •
 لإرسال موجز لسيرتك الذاتية بالبرید الألكتروني لأصحاب العمل •
 لتحدیث وطباعة موجز لسيرتك الذاتية •
 للحصول على معلومات أخرى عن العمل •
  

  .JobSearchبلات للعمل أو اسأل عن عمل وجدته على  لترتيب مقاJobSearchویمكنك الإتصال بأصحاب العمل من هاتف 
  

ولمنح نفسك أفضل فرصة في الحصول على عمل، ینبغي عليك أن تستخدم هذه الموارد وغيرها بانتظام للبحث عن عمل، وحتى لو آنت مشارآاً 
  ).Employment Preparationل   أو التحضير للعمWork for the Doleمثل العمل من أجل مساعدة البطالة (مع خدمات توظيف أخرى 

  
  بعد ثلاثة أشهر

، فسيقدم لك عضو شبكة Job Network وشبكة العمل Centerlinkإذا لم تجد عملاُ بعد ثلاثة أشهر من التوقيع على أنك تبحث عن عمل مع 
  .(Intensive Support)" الدعم المكثف"وهذا یدعى . العمل مساعدة خاصة

  
وقد یشمل ذلك التدریب في البحث عن عمل حيث سيقوم عضو شبكة العمل في البحث معك مجالات . ى تجد عملاً حت الدعم المكثفستحصل على

  .مهارات البحث عن عمل التي تحتاج إلى تحسين ، ومن ثمَّ وضع برنامج بعد ذلك یناسب احتياجاتك الخاصة
  

  :ویشمل ذلك المساعدة
  بكتابة الطلب •
 تحدیث موجز سيرتك الذاتية •
 هاراتك عند المقابلةتحسين م •
 بيان مهاراتك لأصحاب العمل •
 بناء ثقتك بنفسك •
 .اآتشاف مجالات عمل جدیدة حيث یمكن استخدام خبرتك •
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فيمكنك التطوع للحصول على المساعدة المذآورة )  عاماً فما فوق٥٠تبلغ (إذا آنت من السكان الاصليين أو من آبار السن ممن یبحثون عن عمل، 
  . على أنك تبحث عن عملCentrelinkل نفسك مع أعلاه بمجرد تسجي

  
، فسيمكنك الحصول على الخدمات المذآورة أعلاه بمجرد تسجيل نفسك مع ) عاماً من العمر٢٤ إلى ١٥ما بين (وإذا آنت شاباً وتبحث عن عمل 

  .عضو شبكة العمل
  

   Job Searchمخطط البحث عن عمل 
  :يفية تحسين فرصك في الحصول على عمل من خلالبمساعدة عضو شبكة العمل، ستقوم بالنظر في آ

   وغيرها من المنظمات التدریبيةTAFEتحدیث مهاراتك العملية بحضور دورات تدریبية مقدمة من خلال المعاهد الفنية والتعليم العالي  •
 الإرشاد المهني والوظيفي •
 .(Community Work)حضور برنامج عن الخبرة في العمل، مثل العمل المجتمعي  •
  
  لبقاء على إتصالا

  .یسمح لك الإتصال المنتظم بعضو شبكة العمل في الحصول على الإرشاد عن أفضل الطرق للحصول على عمل
  

  .، یمكن لعضو شبكة العمل أن یساعدك في ذلكJobSearchوإذا أردت أن تغير تفاصيلك على 
  

  . شهرا١٢ً وبصورة أآثر إذا آنت عاطلاً عن العمل لأآثر من إنك ستحضر لقاءً مع عضو شبكة عملك على الأقل مرة في آل ثلاثة أشهر
  

  هل تحتاج إلى مزید من المساعدة؟
 المعلومات التي Centrelinkوستستخدم . یواجه بعض الأشخاص عقبات قاسية بخصوص العمل ولدیهم نقص خاص في الحصول على عمل

وإذا آان الأمر آذلك، سيتم قبول دخولك بشكل . ية جداً بسبب البطالة لمدة طویلةتقدمها لها عند التسجيل لترى إذا آنت تواجه خطراً بدرجة عال
  .(Intensive Support Customised Assistance)مباشر ضمن المساعدة حسب الطلب للدعم المكثف 

  
  ماذا بعد ذلك؟

ویدعى ذلك المساعدة حسب الطلب . Intensive Supportإذا بقيت عاطلاً عن العمل، فسيزید مستوى المساعدة التي تحصل عليها من 
(Customised Assistance).  

  : آجزء من مخططك في البحث عن عمل، یمكنك الحصول على(Customised Assistance)وضمن المساعدة حسب الطلب 
  تحضير مكثف للعمل •
 خبرة عملية •
 التدریب والإستشارات •
  

  : أیضاًوبناءً على احتياجاتك، یمكن لعضو شبكة العمل أن یعطيك
  نشاطات أآثر ترآيزاً في البحث عن عمل والإتصال بك آل اسبوعين •
خدمات إضافية وتسهيلات ونشاطات مثل خدمات المترجم أو بعض المال من أجل تذاآر النقل التي لا تستطيع أن تغطيها من أجل الوصول  •

 إلى مكان المقابلة
 الحصول على عملالمساعدة بخبرة العمل أوالإستشارات أو التدریب من أجل  •
 .الدعم خلال استقرارك في عملك الجدید •
  

وفي الوقت الذي تحصل فيه على الدعم المكثف سيلتقي بك عضو شبكة العمل بانتظام لبحث سبل البحث عن عمل وتعدیل تفاصيلك الشخصية في 
JobSearch . وستستمر خدمات دعم البحث عن عمل(Job Search Support)العمل طالما آنت عاطلاً عن .  

  
وإذا لم یكن لدیك متطلبات لالتزامات متبادلة، . وستستمر خدمات الدعم المكثف طالما آنت مشارآاً في نشاطات لالتزامات متبادلة لمدة ستة أشهر

  .فسيستمر عضو شبكة العمل بتقدیم الدعم لك
  

   ٢٠٠٦یوليو / تموز١التغييرات بدءاً من 
ومة الأسترالية بإجراء تغييرات هامة لنظام دعم الدخل لمساعدة الناس في الدخول في عمل یتقاضون منه  تقوم الحك٢٠٠٦یوليو / تموز١بدءاً من 

  . أجراً
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وهناك أماآن إضافية في . وتشمل هذه التغييرات دعم متزن من خلال خدمات محسنة وزیادة للتحفيزات المالية وبعض متطلبات الإلتزامات الجدیدة
خاصة الآباء والأمهات والاشخاص المعاقين وآبار السن والباحثين (فق جدید وقواعد تأهيل جدیدة لزبائن دعم الدخل خدمات التوظيف ونظام توا

  ).لمدة طویلة عن عمل
  

   australia.gov.au/movingintoworkوللحصول على مزید من المعلومات عن التغييرات، ادخل على موقع 
  

  ت على عمل بدوام جزئي؟ماذا سيحصل لدفعتي من دعم الدخل إذا حصل
  .هناك اختبارات للدخل جدیدة والتي تعني أنه یمكنك أن تحتفظ بمزید من علاوتك إذا عملت بدوام جزئي

  
  توفر المزید من الخدمات

اص وبالنسبة لبعض الأشخ. وهناك خدمات إضافية، مع وجود خدمات شبكة العمل وتوظيف أخرى، لمساعدتك في التحضير للعمل والحصول عليه
  :  یمكن أین یشمل ذلك(Newstart Allowance)الحاصلين على علاوة البدایة الجدیدة 

  (Employment Preparation) التحضير للعمل •
 .(Job Capacity Assessments)  العملوتقييم القدرة على •
  

  ؟(Employment Preparation)ماهو التحضير للعمل 
  .قدمها شبكة العمل للوالدین ولمقدمي الرعایة ولكبار السنعبارة عن خدمة جدیدة ت" التحضير للعمل"إن 
  

  .وتقدم مساعدة عملية لتطویر مهاراتك أو لتحسين مؤهلاتك لمساعدتك في الحصول على عمل
  

دمة وسيتم تصميم هذه الخ. لمساعدتك في التحضير للعمل" التحضير للعمل"وإذا قرر عضو شبكة العمل بأنك مؤهل فسيطلب منك أن تشارك في 
  .لتتناسب مع ظروفك الفردیة

  
  ؟(Job Capacity Assessment)ماهو تقييم القدرة على العمل 

 بإحالتك Centrelinkإذا آنت تعاني من وضع أو مشكلة صحية تمنعك من الحصول على عمل أو الحفاظ عليه، فقد یقوم مقدم خدمة التوظيف أو 
  .للقيام بتقييم القدرة على العمل

   
وسيتأآد أیضاً من تحدید . قييم الجدید على تحدید نوعية الخدمات التي تحتاجها في التغلب على أي عقبات في الحصول على عملوسيساعدك الت

وسيكون بمقدور مقيم قدرتك على العمل أن یرتب لخدمات لتتناسب مع احتياجاتك لمساعدتك في الحصول على عمل . إمكانيتك على العمل بسرعة
  .والحفاظ عليه

  
  ما هي المساعدات الإضافية المتوفرة؟

 شهراً أو تم تقييمك على أنه لدیك صعوبات خاصة في الحصول على عمل، فيمكن تحویلك للحصول على مزید ١٢إذا آنت عاطلاً عن العمل لمدة 
و التحویل إلى خدمات توظيف التي تقدمها شبكة العمل أ" الدعم المكثف"ویمكن أن یشمل ذلك التحویل إلى خدمات . من المساعدات الشخصية

  .متخصصة أخرى
  

  ؟(Mutual Obligation) ما هو الإلتزام المتبادل
  .إن الإلتزام المتبادل خاص بمساعدتك في تحسين فرص الحصول على عمل من خلال تقدیمك شيئاً للمجتمع الأسترالي

ت تبحث عن عمل أیضاً فيجب عليك أن تقوم ببعض النشاطات الموافق إذا آنت حاصلاً على دفعات مثل دفعة البدایة الجدیدة أو دفعة الشبيبة وآن
  .عليها

  
 Job Search) أو في مخططك  في البحث عن عمل (Activity Agreement)وتم شرح نشاطات الإلتزام المتبادل في اتفاق نشاطك  

Plan) .  
  

البحث عن عمل عبارة عن مخطط ستقوم بتطویره مع عضو  ومخططك في Centrelinkإن اتفاق نشاطك عبارة عن اتفاق ستقوم بتطویره مع 
  .شبكة العمل إذا آنت مع برنامج الدعم المكثف

  
ویمكن لاي شخص یبحث عن عمل .  عبارة عن خيار من أجل نشاط التزامك المتبادل(Work for the Dole) العمل مقابل تلقي مساعدة البطالة

وة البدایة الجدیدة أو علاوة الشبيبة أو دفعة الأبوة أو الأمومة أن یشارك في العمل من أجل تلقّي  عاماً فما فوق ویتلقى علا١٨ویبلغ من العمر 
  .مساعدة البطالة
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  :والعمل مقابل تلقي مساعدة البطالة تعطيك
  فرص اآتساب خبرات عملية في نشاطات اجتماعية واسعة ومتنوعة •
 فرصة لإظهار قدراتك لأصحاب العمل المحتملين •
 صول على رسائل تعریفية عن عملك من المشرفين عليكفرصة للح •
 .شبكة من الزملاء المتطوعين لتقدیمك لأصحاب العمل المحتملين •
  

  :وعندما تنهي عملك من أجل مساعدة البطالة ستكون مؤهلا للحصول على جواز للعمل مع تدریب شخصي الذي  یشمل
  تطویر موجز السيرة الذاتية •
 رسائل تعریفية •
 تك في البحث عن عملتحدیث مهارا •
  

لتدفع من أجل الحصول على تدریب معتمد لتحسين فرصك في $ ٨٠٠ لغایة (Training Credit)ویمكنك ایضاً أن تحصل على سلفة للتدریب 
  .الحصول على العمل

  
.  آخر للالتزام المتبادل عبارة عن عمل تطوعي یمكنك القيام به مع منظمة تطوعية معتمدة آخيار(Community Work) إن العمل الإجتماعي

  . وإذا لم یكن لدیك التزام متبادل فبإمكانك أن تكتسب خبرة عملية وسلفة للتدریب إذا تطوعت للعمل الإجتماعي
  

  .وسيتم تحویلك إلى منسق للعمل الإجتماعي للإرشاد ولمراقبة مشارآتك
  

  ماذا سيحصل إذا لم أستوف التزاماتي؟
فمثلاُ، یمكن معاقبتك بسبب عدم بحثك . ارآة في النشاطات والخدمات المصممة لمساعدتك في الحصول على عملیمكن معاقبتك عند فشلك في المش

  .عن عمل أو عدم حضورك للمواعيد مع مقدم خدمة عملك
  

وسوف . فلن یتم معاقبتكوإذا آان لدیك سبباً وجيهاًً .  لبحث الاسباب معك قبل إنزال أي عقوباتCentrelinkوإذا لم تستوفي التزاماتك، فستقوم 
وسيكون لدیك الحق في الإستئناف إذا . تعطى الفرصة لتستجيب لما هو مطلوب قبل إنزال أي عقوبة، إلا في حال تكرار الفشل وزیادة خطورته

  .طبقت العقوبة
  

  ما هي العقوبات؟
  . لا یستوفون التزاماتهم، سيكون هناك نظام جدید من العقوبات على الاشخاص الذین٢٠٠٦یوليو / تموز١بدءاً من 

  
  .وإذا لم تستجب لما هو مطلوب ، ولم تحضرمثلاُ مقابلة عمل بدون سبب وجيهٍ، فسيتم توقيف دفعتك مؤقتاً أو تعليقها إلى أن تحضر تلك المقابلة

  
  :شمل ذلكوی. إنَّ تكرار وحصول حالات فشل في الإستجابة یمكن  أن یستوجب عقوبة، حيث تخسر دفعتك لمدة ثمان أسابيع

   شهراً في الذهاب إلى مقابلة عمل أو مقابلة مع مقدم خدمة توظيفك١٢الفشل لثلاث مرات أو أآثر خلال  •
 رفض عرض لعمل مناسب •
 ترك عمل مناسب بشكل تلقائي •
 إعفاءك من العمل بسبب سوء التصرف •
  

  خدمات الحكومة الاسترالية للتوظيف
 العاطلين عن العمل بأن یبدؤا ویدیروا مصالحهم New Enterprise Incentive Scheme (NEIS)یساعد برنامج التشجيع التجاري الجدید 

 والذي یعطيك تدریباُ في NEISإذا آانت لدیك فكرة تجاریة جيدة فيمكن أن تكون قادراً على الحصول على مساعدة برنامج . التجاریة الجدیدة
أدخل على موقع . عام الأول من عملك في مصلحتك التجاریةالمصالح التجاریة الصغيرة ودعم الدخل والتوجيه خلال ال

workplace.gov.au/neis للحصول على مزید من المعلومات.  
  

ویمكنك أن تعرف المزید عن .  فرصة في حصاد الفواآه والخضار في أنحاء أستراليا على مدار العامHarvest Trail "ممر الحصاد"ویعطيك 
 وخدمات عمل (National Harvest Labour Information Service)ومات عمل الحصاد الوطني الحصاد من خلال مقدمو خدمة معل

 أو اتصل بخدمة معلومات عمل jobsearch.gov.au/harvesttrailادخل على موقع . (Harvest Labour Services)الحصاد 
  . للحصول على مزید من المعلومات332 062 1800: الحصاد الوطني على الرقم
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 الأشخاص الذین یكونون عرضة للعزلة الإجتماعية ویواجهون (Personal Support Programme)عد برنامج الدعم الشخصي یسا
ادخل . وهو جسر بين المساعدة في الأزمات على المدى القصير والمساعدة المتعلقة بالتوظيف. صعوبات في الإنخراط في القوى العاملة والمجتمع

  . للحصول على مزید من المعلوماتworkplace.gov.au/pspعلى موقع 
  

 الشباب ما بين Job Placement, Employment and Training (JPET)یساعد برنامج التعيين في الوظيفة والتوظيف والتدریب 
يبات وأمور حياتية وإذا آنت تعالج ترت.  عاماً ،والذین یعانون من صعوبات شخصية واجتماعية في توجيه حياتهم في المسار الصحيح٢١ و ١٥

ادخل على موقع .  أن یعطيك الدعم والإرشادJPETتمنعك من الذهاب إلى المدرسة أو حضور التدریب أو الحصول على عمل، فيمكن لبرنامج 
workplace.gov.au/jpetللحصول على مزید من المعلومات .  

  
عدة خاصة للمعاقين الباحثين عن عمل الذین یحتاجون  مساDisability Employment Network (DEN)تقدم شبكة توظيف المعاقين 

  .إلى دعم في الحصول على عمل والحفاظ عليه
  : إذاDENویمكن أن یتم تحویل الباحث عن عمل إلى 

  )أو من المحتمل أن تكون دائمة(آانوا مصابين بإعاقة دائمة  •
 آانت لدیهم قدرات أقل في المخاطبة أو التعلم أو الحرآة •
  إلى دعم لأآثر من ستة أشهر بعد التعيين في الوظيفةآانوا یحتاجون •
 .یحتاجون إلى مساعدة إختصاصي لبناء القدرة من أجل المشارآة في المكاسب المالية والإجتماعية والشخصية التي یقدمها التوظيف •

    
  . للحصول على مزید من المعلوماتjobaccess.gov.auادخل على موقع 

  
 عبارة عن جزء من العمل من أجل مساعدة البطالة التي تساعد الأفراد (Drought Force) لمكافحة الجفاف القوة الخاصةوتعتبرمبادرة 

  .والمجتمعات التي تأثرت بشدة بالجفاف
  

  :ونشاطات القوة الخاصة لمكافحة الجفاف مصممة لكي
  .تساعد الناس في البقاء في مجتمعهم المحلي والحفاظ على المهارات المحلية وبنائها •
 تدعم الإقتصاد المحلي لمواجهة تأثير الجفاف •
 تدعم أولویات المجتمع المحلي •
 تساعد في التخفيف من الجفاف •
 تخفف من وطأة الجفاف على المزارعين وعائلاتهم •
 .یتم التأآد من الحفاظ على المزارع والعقارات ولتكون قادرة على التحمل إذا انتشر الجفاف •
  

  . للحصول على مزید من المعلوماتworkplace.gov.au/droughtforceادخل على موقع 
  

 ویرید أن یشارك في العمل Centrelink أي شخص حاصل على دفعة (Voluntary Work Initiative)مبادرة العمل التطوعي تدعم 
 مهاراتهم وخبراتهم ویقدم البرنامج خدمات تحویل لمساعدة الحاصلين على دعم الدخل في الحصول على مناصب تطوعية تناسب. التطوعي

  .وتتوفر جميع الوظائف التطوعية مع منظمات معتمدة وغير ربحية. ومتطلبات اختبار النشاط والطموحات
  

  . للحصول على مزید من المعلوماتworkplace.gov.au/vwiادخل على موقع 
  
  

ویكتسب المشارآون احتمالات . ليا وإرثها الطبيعي الشباب فرصة للمشارآة في مشاریع للحفاظ على بيئة أستراGreen Corps  یعطي برنامج
ویحصلون على المساعدة . أفضل في الحصول على المهن والتوظيف من خلال التدریب المعتمد ومن خلال نشاطات عملية منتظمة وخبرة عملية

  .في التحضير للعمل و آذلك فرص التطویر الشخصي وتوفير فرصة للمساهمة في رفاهية المجتمع
  

  . للحصول على مزید من المعلوماتworkplace.gov.au  على موقعادخل 
  

  مساعدة السكان الاصليين الباحثين عن عمل
 أصحاب العمل في استخدام باحثين عن عمل مؤهلين من السكان الأصليين من (Wage Assistance)" المساعدة في الراتب"ویشجع برنامج 

  .لخلال توفير تعویضات في الرواتب لأصحاب العم
  

  .في التفاوض مع أصحاب العمل لإیجاد عمل" المساعدة في الراتب"وإذا آنت مؤهلاً ویمكن لعضو شبكة عملك أن یساعدك باستخدام 
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أو ادخل على 102 1802 : اتصل بخط توظيف السكان الأصليين على الرقم" المساعدة في الراتب"وللحصول على مزید من المعلومات عن 
  . wageassistance.gov.auالموقع 

  
 عبارة عن Community Development Employment Projects (CDEP) مشاریع التوظيف في التطویر الإجتماعيوبرنامج 

مبادرة ممولة من قِبل الحكومة الأسترالية من أجل السكان الأصليين العاطلين ولتوفير نشاطات تطور مهارات المشارآين وتحسين إمكانية عملهم 
  .دتهم للحصول على عمل خارج البرنامجمن أجل مساع

  
  68 62 13:   على الرقمCentrelink اتصل بوآالة CDEPوللحصول على مزید من المعلومات عن 

  
  مراآز توظيف السكان الأصليين

 CDEP المساعدة للمشارآين في منظمات Indigenous Employment Centres (IEC)توفر مراآز توظيف السكان الأصليين 
 المساعدة للمشارآين والتي IECوتوفر . تهم في الحصول على المهارات والخبرة التي یحتاجونها من أجل الحصول على عمل والحفاظ عليهلمساعد

  : ویمكن أن تشمل. تم تصميمها بما یتلاءم مع احتياجات آل شخص
  
  مهارات البحث عن عمل مثل موجز للسيرة الذاتية وطلب العمل وأساليب المقابلة •
 ول على التدریب لكسب المهارات المطلوبة لعملهم المختارالحص •
 الخبرة العملية •
 المساعدة في الحصول على عمل •
  وبعد ذلك عندما یتم تعيينك في وظيفةIECالإرشاد والدعم المستمر خلال وجودك في مراآز  •
 . Centrelinkالمساعدة في الحصول على خدمات أخرى مثل شبكة العمل و  •
  

 أن یحصلوا على المساعدة من CDEP و IECویمكن أیضاً للمشارآين في برامج . ات المساعدة المتوفرة من خلال شبكة العملتكمل هذه الخدم
  .شبكة العمل

  
   .workplace.gov.au/iec أو ادخل على موقع 102 1802:   اتصل بالرقمIECوللحصول على مزید من المعلومات عن 

  
  حقك في الخصوصية
  . ولا یمكن الإعلان عنها إلا إذا طلب ذلك من قِبل السلطات١٩٨٨قانون الخصوصية لعام ية محمية بموجب إن معلوماتك الشخص

  
  .١٩٩٩لعام ) الإدارة(قانون الضمان الإجتماعي إذا آنت حاصلا على دعم الدخل، فيتم الإعلان عن معلوماتك بموجب 

    
 معهم الذین یساعدونك أن یشارآوا في الإطلاع على معلوماتك، مثل وزارة العمل وبتوفير خدمات التوظيف لك، یمكن لمقدمي الخدمات المتعاقد

  . وغيرها من وزارات الحكومة الأسترالية والوآالاتCentrelink و (DEWR)ومكان علاقات العمل 
  

. مات الأآثر تناسباً لاستيفاء احتياجاتكإن المشارآة في معلوماتك أمر مهم، لأنها تتيح لوزارات الحكومة الأسترالية والوآالات أن تقدم لك الخد
 Department ofوللحصول على مزید من المعلومات عن خصوصياتك اسأل مقدم خدماتك أو وزارة العمل وعلاقات مكان العمل 

Employment and Workplace Relations (DEWR) أو ادخل على موقع privacy.gov.au .  
  

  ضمان الخدمة
وستراعي هذه الخدمات الحساسية الثقافية المتعلقة بظروفك . مات شخصية مقدمة من قبل عضو شبكة عملك المفضلةستحصل باستمرار على خد

  .وخلفيتك، حيث أنها أیضاً مصممةً لتتلاءم مع احتياجاتك وفرص العمل المتوفرة
  

  : ، یمكنك أن تتوقع من عضو شبكة عملك الذي اخترته أنوخلال فترة البطالة
  ل إلى  معلومات عن الوظائف الشاغرة وتسهيلات البحث عن عمل من خلال أآشاك شاشات اللمسیوفر لك الوصو •
 یقدم لك الإرشاد عن أساليب البحث عن عمل، والخيارات الوظيفية وبرامج العمل المهني وغيرها من الخدمات المتوفرة لك •
 یقدم انطباعات عن مقابلة عمل إذا قام عضو شبكة العمل بترتيبها لك •
 .اعدك في استيفاء التزاماتك تجاه اختبار نشاطك عندما تبحث عن عملیس •
  

  :منذ بدایة عملك مع عضو شبكة العمل، ستشمل الخدمات على
   JobSearchتسجيل ملفك المهني وموجز سيرتك الذاتية في  •
  JobSearchالتوفيق بين ملفك المهني والوظائف الشاغرة في  •
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  JobSearch الشخصية والأعمال المناسبة في إیجاد آلمة دخول للوصول إلى صفحتك •
الوصول المباشر إلى أي عمل مناسب لك عن طریق صفحتك الشخصية مع الإرشاد الإضافي، حيث تم ترتيب ذلك من خلال رسائلك  •

 . والهاتفيةSMSالشخصية الالكترونية أو خدمة الرسائل البنكية بـ 
  

، فسيقوم عضو شبكة عملك  لأآثر من ثلاثة اشهر وآنت حاصلاً على خدمات الدعم المكثف آعاطل عن العملCentrelinkإذا سجلتَ نفسك مع 
  :أیضاً

  
   لمساعدتك في الحصول على عمل(Activity Agreement)بتقييم مهاراتك وخبرتك وقدراتك وتطویر اتفاق النشاط  •
ث عن عمل ودعم إضافي لمساعدتك في تحضير طلبات بمساعدتك في تحسين مهاراتك في البحث عن عمل بإعطائك تدریباً مكثفاً في البح •

 العمل
 . شهرا١٢ًبالإتصال بك بانتظام ،على الأقل آل ثلاث أشهر وأآثر تكرارا، إذا آنت مسجلاً لأآثر من  •

    
  :، فيمكن لخدمات عضو شبكة عملك أن تشمل علىوإذا آنت حاصلا على خدمات الدعم المكثف

  رامج مهنية واسعة والإرشاد وغيرها من الخدمات والخبرة العملية المتمشية مع اتفاق النشاطالمساعدة في الحصول على التدریب وب •
(Activity Agreement)   

  توفير نشاطات أآثر آثافة في البحث عن عمل والتحضير للعمل والإتصال بك آل أسبوعين لمساعدتك في الحصول على عمل •
 لترجمة الشفویة، أو المساعدة  في التنقل إذا تم تحویلك لحضور مقابلة عمل من قِبل عضوخدمات وتسهيلات ونشاطات إضافية، مثل خدمات ا •

 شبكة عملك أو التدریب المهني أو الإرشاد الذي تحتاجه في الحصول على عمل
 .الدعم خلال استقرارك في عملك الجدید •
  

وإذا لم تكن راضياً بعد ذلك، فينبغي عليك . ش ذلك مع عضو شبكة عملكوإذا لم تكن راضيا بالخدمة التي حصلت عليها، فينبغي عليك أولاً أن تناق
وستتحدث مع موظف خدمة الزبائن الذي سيعمل جاهداً على معالجة . 260 805 1800: ان تتصل بخدمة الزبائن في شبكة العمل على الرقم

 .وبإنصافاهتماماتك بسرعة 


