Your guide to the New Enterprise Incentive Scheme - Croatian/Hrvatski

Vas vodi¢ u Program inicijative nove poslovne djelatnosti

Sto je Program inicijative nove poslovne djelatnosti (New Enterprise Incentive Scheme)?

Program inicijative nove poslovne djelatnosti (New Enterprise Incentive Scheme) (NEIS) moze vam pomoc¢i da
postanete samostalni i neovisni ako otvorite svoje malo poduzec¢e. NEIS moze pruziti obuku u vodenju malog
poduzeca, stjecanje znanja kako se vodi posao i izradu poslovnog plana i, ako isti bude odobren:

e NEIS doplatak (NEIS Allowance) (ako imate na njega pravo) u trajanju do 52 tjedna
¢ NEIS pomoc¢ za placanje stanarine (NEIS Rental Assistance) u trajanju do 26 tjedana (ako imate na njega pravo) i
e poslovne savjete i pracenje rada tijekom prve godine poslovanja.

NEIS ¢e vam pomoéi izraditi poslovni plan u sklopu obuke koju vam bude pruzao. Plan ¢e morati biti odobren prije
nego $to pocnete poslovati uz pomo¢ koju pruza NEIS.

Plan ée vam pomoci ako se morate obratiti banci ili kreditnoj zajednici za financije. NEIS ne osigurava financijska
sredstva za pokretanje poslovne djelatnosti, kao Sto su krediti ili dotacije.

Tko moze sudjelovati u tome?

Da biste mogli sudjelovati u NEIS programu morate:
e biti prijavljeni da imate odobreno pravo na sve usluge koje nudi Job Network i
- imati najmanje 18 godina u vrijeme potpisivanja Sporazuma sudionika u NEIS programu (NEIS Participant
Agreement)
- primati doplatak koji vam, po odluci Ministarstva za zaposljavanje i radne odnose (Department of Employment
and Workplace Relations) (DEWR), daje pravo na NEIS, ili
. biti osoba zrelije dobi koja trazi posao i ne prima isplate za uzdrzavanje:
- koja ¢e imati najmanje 50 godina u vrijeme potpisivanja Sporazuma sudionika u NEIS programu
- koja je financijski samostalna u vrijeme dok prolazi obuku i dobiva pomo¢ od NEIS programa.

Sudionici:

e moraju biti na raspolaganju za obuku i raditi puno radno vrijeme u poslovnoj djelatnosti

e moraju prihvatiti da ¢e voditi kontrolu u svojoj poslovnoj djelatnosti za trajanja Sporazuma sudionika u NEIS
programu

e nisu smjeli primati pomo¢ od NEIS programa u prethodne dvije godine niti pomo¢ od NEIS programa ikada ranije
za sliénu vrstu poslovne djelatnosti

e ne smiju biti jo§ uvijek pod zabranom zbog bankrota.

Vasa poslovna djelatnost:

mora biti neovisna, renomirana i zakonita

mora biti ocijenjena od strane NEIS sluzbe kao komercijalno odrziva

ne smije raditi na komercijalnoj osnovi

ne smije izravno konkurirati nekom postoje¢em poduzecu, osim ako mozete dokazati da postoji i dalje potraznja
za vasim proizvodom ili uslugom

ne smije podrazumijevati kupovinu ili preuzimanje postojeée poslovne djelatnosti

e mora biti utemeljena, locirana i obavljati svoje poslove isklju€ivo u Australiji.

Kako mogu podnijeti zahtjev?
Ako Zelite podnijeti zahtjev za pomo¢, javite se NEIS sluzbi, Job Network agenciji ili Centrelinku na svom podrucju.
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Gdje mogu nacéi NEIS sluzbu?

Podaci o NEIS sluzbama i Job Network agencijama mogu se dobiti:

e na JobSearch kioscima u Centrelinku

e putem interneta na workplace.gov.au/neis ili

e ako nazovete Informativnu sluzbu za usluge zaposljavanja (Employment Services Information Line) na 13 62 68.

Sto ako mi je potrebna neka druga pomoé da mogu zapoéeti svoju poslovnu djelatnost?

Polazna poslovna tocka je sluzba Australske viade koja pruza besplatan pristup poslovnim informacijama,
transakcijama i savjetima.

Za viSe informacija o tome kako uspostaviti i voditi svoju poslovnu djelatnosti i kako dobiti financijsku i drugu pomoé
pogledajte web stranicu business.gov.au.

Vase pravo na privatnost

Osobni podaci su zasti¢eni Zakonom o privatnosti (Privacy Act 1988) i ne smiju se iznositi ako za to ne postoji
ovlastenje.

Ako primate isplate za uzdrzavanje, Zakon o socijalnoj skrbi (Social Security (Administration) Act 1999) daje
ovlastenje da se vaSi podaci smiju iznositi.

Da bi vam se mogle pruzati usluge za zapo$ljavanje, vasi podaci se mogu razmjenjivati s drugim pruZateljima usluga
koji vam, po ugovoru, pruzaju pomo¢, kao $to su Ministarstvo za zapoSljavanje i odnose na radu (Department of
Employment and Workplace Relations) (DEWR), Centrelink i druga ministarstva i sluzbe Australske viade.

Zajednicko koridtenje podataka je vazno jer se time omogucuje ministarstvima i sluZzbama Australske vlade da vam
pruze najprikladnije usluge koje su vama potrebne.

Za viSe informacija o privatnosti obratite se svom pruzatelju usluga, DEWR-u ili pogledajte web stranicu
privacy.gov.au.

Jaméenje usluga

Jamce vam se kvalitetne usluge NEIS sluzbe koje su prilagodene vasim potrebama. Prilikom pruzanja usluga vodit ¢e
se racuna o vasem kulturoloS§kom podrijetlu, situaciji, potrebama i vasim sposobnostima.

NEIS sluzba ¢e ocijeniti vasu poslovnu ideju pa ako ima potencijalnih mogucénosti, uputit ¢e vas kako ¢ete podnijeti
zahtjev za NEIS program.

Ako vasa poslovna ideja bude odobrena, NEIS sluzba ¢e vam, za trajanja Sporazuma sudionika u NEIS programu,
pomoci da utemeljite svoje poduzece i postanete samostalni i neovisni. NEIS sluzba ¢e vam uvijek odmah odgovarati
na pitanja i postupati s vadim osobnim i poslovnim podacima kao povijerljivim, osjetljivim i voditi raCuna o njihovoj
sigurnosti.

Pocetne usluge

Prije nego Sto se upiSete u NEIS program, mozete o€ekivati da ¢e NEIS sluzba:

e obavijestiti vas o uslugama koje se nude u okviru NEIS programa
e pomodi osobama zrelije dobi koje ne primaju isplate za uzdrzavanje da naprave plan kuénih prihoda
e ocijeniti pravo na NEIS program, uklju€ujuéi i ocjenu plana kuénih prihoda za zrelije klijente koji ne primaju isplate
za uzdrzavanje
ocijeniti potencijalne moguénosti vase poslovne ideje
obavijestiti vas jeste li ostvarili pravo prije nego Sto otpocnete obuku
obavijestiti vas koja su vasa prava i obaveze.
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Ako budete odabrani za obuku u okviru NEIS programa, dobit ¢ete:

e naobrazbu (Svjedodzbu IV iz poslovanja — vodenja malog poduzeca) (Certificate IV in Business—Small Business
Management) koju pruza neka registrirana organizacija za naobrazbu uz pomo¢ stru¢nog nastavnog osoblja

e izuzecCe za prethodno ste€eno znanje ako ste ranije pohadali slichu naobrazbu i imate iskustvo ili

e pomoc¢ u izradi poslovnog plana.

Mozete ocekivati da ¢e NEIS sluzba:

e pravedno i nepristrano razmotriti vas poslovni plan

e obavijestiti vas je li vam poslovni plan odobren i koji je put ako se Zeli traziti preispitivanje odluke

e objasniti koje su vase obaveze dok primate NEIS pomo¢ ako vam poslovni plan bude odobren i Zelite poceti
osnivati svoje poduzece

e organizirati predaju Sporazuma sudionika u NEIS programu (NEIS Participant Agreement) i druge pratece
dokumentacije DEWR-u.

Odrzavanje kontakta
NEIS sluzba je tu da vam pomogne dok ne osnujete svoje novo poduzece.

Ta sluzba ¢e:

e redovito odrZzavati kontakt s vama, najmanje jedanput mjese¢no
e omoguciti najmanije pet posjeta od strane mentora, kako je navedeno u Sporazumu sudionika u NEIS programu
(NEIS Participant Agreement).

Druge vrste pomo¢i

Mozete ocekivati da ¢e NEIS sluzba:

e pruZiti poslovne upute i savjetovanje—kada je potreban struéni poslovni savjet, vada sluzba ¢e vas obavijestiti tko
su specijalizirani poslovni stru¢njaci koje mozete konzultirati (o svom trosku)

o prikupiti financijske podatke od vas o va$oj poslovnoj djelatnosti

e ocijeniti komercijalnu odrzivost vaseg poduzeca u utvrdenim vremenskim razmacima tijekom godine

e razgovarati o vadim mogucnostima ako postoji bojazan da vase poduzeée nije odrzivo i obavijestiti DEWR o
svo0joj ocjeni odrzivosti vaseg poduzeca i buduénosti.

Ako se ocjenom dode do zaklju¢ka da vase poduzece nije komercijalno odrzivo, NEIS sluzbe ¢e preporuciti DEWR-u
da vam prekine pomo¢ iz NEIS programa.

NEIS ugovori o prihodima

Sluzba ¢e uzeti od vas podatke imate li ikakve prihode izvan svog poduzeca. Ako je taj prihod (na primjer od ulaganja
ili nekog drugog posla) veéi od utvrdenog praga, sluzba ¢e vas o tome obavijestiti i obavijestiti DEWR ako je potrebno.
Prihodi iz drugih izvora osim vaseg poduzec¢a mogu utjecati na iznos pomoéi iz NEIS programa na koji imate pravo.

Ako imate pitanja o svom doplatku iz NEIS programa, molimo javite se NEIS sluzbi.

Veza s DEWR
Vecéinu kontakta s DEWR-om obavljat ¢e vasa sluzba u vase ime.

Obaveza sluzbe je obavjestavati DEWR u odredenim vremenskim razmacima:

¢ ako se promijeni situacija, koja moze utjecati na vase pravo na pomo¢ od NEIS programa
ako odbijete pomo¢ mentora tijekom razdoblja pomoc¢i od NEIS programa

ako ne predate trazene poslovne financijske podatke i potvrdu o prihodima

prekoracite prag prihoda

vase poduzeée nema vise pravo na pomo¢ od NEIS programa.
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Sluzba vas mora obavijestiti da postoji Pravilnik (Code of Practice) (‘the Code’) u kojem je opisano kako ¢e vam
usluge biti pruzane. Primjerak Pravilnika mozZete dobiti od NEIS sluzbe.
Za vise informacija o NEIS programu, kao i svim promjenama kriterija ili o NEIS sluzbama na vasem podruéju:

e pogledajte web stranicu workplace.gov.au/neis

e pogledajte na JobSearch kiosku u najblizem Centrelinku ili Job Network agenciji

¢ nazovite Informativnu sluzbu za usluge zaposljavanja (Employment Services Information Line) na broj
13 62 68.

Tumacé vam moze biti organiziran ako zatrazite.

Za ostale poslovne informacije pogledajte web stranicu business.gov.au.
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